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REGULAMIN KONKURSU

,Wygraj zaproszenia na mecz hokejowy” - Facebook, Reliance Holding sp. z 0.0.

§1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin ("Regulamin") okresla zasady konkurséw organizowanych na profilu Reliance
Holding w serwisie Facebook, w ktérych nagrodami sg zaproszenia na mecze hokejowe ("Konkurs").

2. Organizatorem Konkursu jest Reliance Holding sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, al. 29 Listopada
39E/U3, 31-424 Krakdéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0000686682, NIP
6751598679, REGON 367804850, kapitat zaktadowy 600 000 zt ("Organizator").

3. Regulamin ma zastosowanie do kazdej edycji Konkursu. Szczegdty danej edycji (mecz, data, godzina,
miejsce, liczba nagrdd, zadanie konkursowe i termin) podawane sg w poscie konkursowym ("Post
Konkursowy").

4. Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng ani gra,
ktorej wynik zalezy od przypadku, w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

5. Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, popierany, przeprowadzany ani zwigzany z
serwisem Facebook ani firmg Meta Platforms, Inc. Uczestnicy zwalniajg Facebook i Meta z wszelkiej
odpowiedzialnosci zwigzanej z Konkursem. Wszelkie pytania nalezy kierowac¢ do Organizatora.

§2. Uczestnicy

1. Uczestnikiem Konkursu moze byé osoba fizyczna, ktéra ukoniczyta 18 lat, ma petng zdolno$¢é do
czynnosci prawnych i posiada konto w serwisie Facebook zatozone zgodnie z jego regulaminem
("Uczestnik").

2. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy i wspétpracownicy Organizatora oraz cztonkowie
ich najblizszych rodzin.

3. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i bezptatny. Dodanie komentarza pod Postem Konkursowym
oznacza akceptacje Regulaminu.

§3. Zasady Konkursu

1. Konkurs rozpoczyna sie z chwilg publikacji Postu Konkursowego i trwa do wyczerpania puli nagréd
lub do terminu wskazanego w Poscie Konkursowym.

2. Zadaniem Uczestnika jest wykonanie zadania konkursowego opisanego w Poscie Konkursowym, w
szczegblnosci dodanie komentarza pod Postem Konkursowym.

3. Konkurs odbywa sie na zasadzie "kto pierwszy, ten lepszy": co do zasady nagrody otrzymujg autorzy
pierwszych komentarzy spetniajagcych wymogi Regulaminu, wedtug kolejnosci ich publikacji
widocznej w serwisie Facebook.

4. Kazdy Uczestnik moze otrzymac w danej edycji Konkursu tylko jedng nagrode, niezaleznie od liczby
dodanych komentarzy.

5. Komentarz edytowany po publikacji Postu Konkursowego moze zosta¢ uznany za dodany w chwili
ostatniej edycji.
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§4. Nagrody

1. Nagrodami w Konkursie sg podwdjne zaproszenia (wstep dla dwdch osdb) na mecz hokejowy
wskazany w Poscie Konkursowym.

2. Liczba nagréd moze byé rézna w poszczegdlnych edycjach Konkursu (np. 3 lub 4 podwdjne
zaproszenia) i kazdorazowo okreslana jest przez Organizatora w PosScie Konkursowym.

3. Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke ani na inne nagrody. Zwyciezca nie moze przeniesc
prawa do nagrody na osobe trzecig bez zgody Organizatora.

4. W przypadku odwotania lub przeniesienia meczu Organizator moze, wedle swojego wyboru,
przekazad zaproszenia na nowy termin meczu lub na inny mecz. Uczestnikowi nie przystuguje z tego
tytutu roszczenie o ekwiwalent.

5. Jezeli z wydaniem nagrody wigze sie obowigzek podatkowy, Organizator wykona go zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

§5. Wytanianie zwyciezcow i wykluczenie komentarzy

1. Zwyciezcow wytania Organizator, kierujac sie kolejnoscia komentarzy oraz ich zgodnoscig z
Regulaminem. Decyzja Organizatora jest ostateczna.

2. Organizator zastrzega sobie prawo wyboru komentarzy biorgcych udziat w Konkursie oraz
pominiecia komentarzy, ktére w jego ocenie nie spetniajg wymogdéw Regulaminu, nawet jesli
zostaty dodane wczesniej niz inne.

3. Pod uwage nie sg brane w szczegdlnosci komentarze, ktére:

a) zawierajg wulgaryzmy, przeklenstwa lub ich zamaskowane formy (np. gwiazdki, skroty),
b) sg obrazliwe, agresywne, dyskryminujgce lub naruszajg dobra osobiste innych osdb,

c) obrazajg kluby, zawodnikow, kibicow, sedziéw lub Organizatora,

d) zawierajg tresci reklamowe, spam lub linki do innych stron,

e) nie wykonujg zadania konkursowego albo naruszajg prawo lub zasady serwisu Facebook.

4. Komentarze niespetniajgce wymogow mogg zosta¢ ukryte lub usuniete przez Organizatora.
Uczestnik, ktéry je dodat, moze zostaé wykluczony z danej edycji oraz kolejnych edycji Konkursu.

5. W przypadku wykluczenia komentarza nagroda przypada autorowi kolejnego komentarza
spetniajgcego wymogi Regulaminu.

6. Organizator poinformuje zwyciezcéw w odpowiedzi na ich komentarz lub w wiadomosci prywatnej
(Messenger) i moze opublikowac imiona i nazwiska (nazwy profili) zwyciezcow pod Postem
Konkursowym.

§6. Odbidr nagréd

1. Zwyciezca powinien w ciggu 2 godzin od otrzymania informacji o wygranej przesta¢ Organizatorowi
wiadomosé prywatng z imieniem i nazwiskiem (oraz na prosbe Organizatora, numerem telefonu
lub adresem e-mail) w celu wydania nagrody.

2. Brak odpowiedzi w tym terminie, nie pdzniej jednak niz przed rozpoczeciem meczu, oznacza utrate
prawa do nagrody. Organizator moze wtedy przyznaé¢ nagrode autorowi kolejnego komentarza
spetniajgcego wymogi Regulaminu.

3. Zaproszenia wydawane sg w sposob wskazany przez Organizatora, w szczegdlnosci do odbioru w
dniu meczu w miejscu jego rozegrania albo w formie elektroniczne;j.

4. Zwyciezca i osoba mu towarzyszgca zobowigzani sg przestrzegac regulaminu obiektu i imprezy.
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§7. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce Konkursu mozna sktada¢ w terminie 7 dni od zakorhczenia danej edycji
Konkursu, na adres e-mail: biuro@reliance.pro lub pisemnie na adres siedziby Organizatora.

2. Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko, nazwe profilu Facebook, adres do korespondencji
oraz opis i uzasadnienie reklamacji.

3. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od ich otrzymania i informuje o wyniku w
sposob, w jaki reklamacja zostata ztozona.

§8. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Organizator.

2. Dane (imie, nazwisko, nazwa profilu, a w przypadku zwyciezcow takie dane kontaktowe)
przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Konkursu, wydania nagréd i rozpatrzenia reklamacji, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO, a w zakresie obowigzkéw podatkowych na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO.

3. Dane beda przechowywane przez czas trwania Konkursu i rozpatrywania reklamacji, a dalej przez
okres wymagany przepisami prawa lub do przedawnienia roszczen.

4. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu oraz skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

5. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w Konkursie i odbioru nagrody.

§9. Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostepny na profilu Organizatora w serwisie Facebook oraz w siedzibie Organizatora.

2. Organizator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegélnosci zmiany przepisow lub
zasad serwisu Facebook. Zmiany nie mogg naruszyé praw nabytych przez Uczestnikdw w trwajacej
edycji Konkursu.

3. Organizator moze zakonczy¢ lub odwota¢ dang edycje Konkursu, informujac o tym w Poscie
Konkursowym.

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.
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