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Polityka prywatnosci

1. Postanowienia ogolne

1.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych oraz
stosowania plikow cookies w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej dostepnej
pod adresem https://reliance.pro/ oraz w zwigzku z korzystaniem z ustug
swiadczonych przez Reliance Holding sp. z o.0., w tym ustugi ,,Weryfikacja
inwestycji”.

Polityka ma zastosowanie do o0so6b odwiedzajacych strong internetows, o0sob
kontaktujacych si¢ z Administratorem, osob sktadajacych zapytania, Klientow, ich
przedstawicieli, petnomocnikdw oraz innych osob, ktorych dane mogag zostaé
przekazane Administratorowi w dokumentach lub materiatach dostarczonych w
zwigzku z realizacjg ustug.

Niniejsza Polityka ma charakter informacyjny i stanowi rozwini¢cie obowigzkow
wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci RODO.

2. Administrator danych

1.

Administratorem danych osobowych jest Reliance Holding sp. z o.0. z siedzibg w
Krakowie (31-425), al. 29 Listopada 39E/LU3, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000686682, NIP 6751598679, REGON
367804850. Inspektorem ochrony danych jest Zuzanna Przybyta, adres e-mail:
zarzad@reliance.pro (zwany dalej: ,,JOD").

2. Z Administratorem mozna kontaktowac sie:

1. e-mailowo: zarzad@reliance.pro,
2. telefonicznie: 12 345 07 44,

3. pisemnie na adres siedziby Administratora.

3. Zakres danych osobowych

1.

Administrator moze przetwarza¢ w szczegolnosci:

1. imi¢ i nazwisko,
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nazw¢ firmy,

numer telefonu,

adres e-mail,

adres korespondencyjny lub dane do faktury,

dane podane w formularzach dost¢pnych na stronie,

dane zawarte w korespondencji,

o N kv D

dane zawarte w dokumentach, zatagcznikach i innych materiatach przekazanych
przez Klienta,

9. dane dotyczace ptatnos$ci, reklamacji i odstgpienia od umowy,
10. dane techniczne zwigzane z korzystaniem ze strony internetowe;.

2. W ramach ushlugi ,,Weryfikacja inwestycji” Administrator moze przetwarzaé¢ roOwniez
dane zawarte w dokumentach i materialach przekazanych przez Klienta, w tym dane
dotyczace o0sOb reprezentujacych spotki, czlonkéw organdw, wspoOlnikow,
kontrahentéw lub innych osob wskazanych w dokumentacji zwigzanej z analizowang
ofertg lub projektem inwestycyjnym.

4. Zrédla danych

1. Dane osobowe pochodza przede wszystkim bezposrednio od o0sob, ktorych dane
dotycza.

2. W przypadku realizacji ushugi ,, Weryfikacja inwestycji”” dane moga pochodzi¢ rowniez:
1. od Klienta lub osoby dziatajacej w jego imieniu,
2. z dokumentdéw przekazanych Administratorowi,

3. z publicznie dostgpnych zrodel 1 rejestrow, w zakresie niezbgdnym do
wykonania ustugi.

5. Cele i podstawy przetwarzania danych
1. Dane osobowe przetwarzane sg w szczegdlnosci w celu:

1. obslugi formularza kontaktowego, odpowiedzi na wiadomos$ci, prowadzenia
korespondencji oraz udzielania informacji o ustugach — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b lub f RODO,

2. przyjg¢cia zamdOwienia, przedstawienia oferty, zawarcia i wykonania umowy —na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
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3. realizacji uslug $wiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem strony
internetowej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO,

4. realizacji ustugi ,,Weryfikacja inwestycji”, w tym analizy dokumentow,
informacji 1 danych dotyczacych oferty inwestycyjnej lub projektu
inwestycyjnego, sporzadzenia raportu oraz komunikacji zwigzanej z realizacja
ushugi —na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie danych osob trzecich
takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

5. weryfikacji informacji pochodzacych z publicznych rejestréw, zrodet jawnych i
ogolnodostepnych baz danych, jezeli jest to niezbedne do wykonania ustugi —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO,

6. wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w
szczegblnosci obowigzkow podatkowych, rachunkowych, archiwizacyjnych,
konsumenckich i wynikajacych ze §wiadczenia ustug droga elektroniczng — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

7. rozpatrywania reklamacji, obstugi odstgpienia od umowy, dochodzenia roszczen
lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ i f RODO,

8. marketingu bezposredniego wilasnych ustug Administratora — dane osobowe
moga by¢ przetwarzane w celu prowadzenia marketingu bezposredniego
wlasnych ustug Administratora na podstawie art. 6 ust. 1 lit. fRODO, tj. prawnie
uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na promowaniu wtasnych
ushug, utrzymywaniu relacji z Klientami oraz przedstawianiu informacji o
ofercie Administratora.

W przypadku kierowania komunikacji marketingowej za posrednictwem
okreslonych kanaléw komunikacji, w szczegolnosci:

a) poczty elektronicznej, w tym wiadomosci e-mail,
b) wiadomosci SMS lub MMS,
¢) polaczen telefonicznych,

d) komunikatorow internetowych Ilub innych ustug komunikacji
interpersonalne;,

e) automatycznych systeméw wywotujacych,

Administrator bedzie prowadzit takie dziatania wylacznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody Klienta, jezeli zgoda taka jest wymagana na podstawie
obowigzujacych przepisow prawa, w szczegdlnosci Prawa komunikacji
elektroniczne;.

Zgoda na otrzymywanie komunikacji marketingowej moze by¢ wyrazona
odrebnie dla poszczegdlnych kanatow komunikacji, w szczegdlnosci osobno dla
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kontaktu e-mail, SMS/MMS, telefonicznego lub za posrednictwem
komunikatoréw internetowych. Brak wyrazenia zgody na dany kanat
komunikacji nie wplywa na mozliwos$¢ korzystania z ustug Administratora.

Klient ma prawo w kazdym czasie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego
danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego. Klient moze
rowniez w kazdym czasie cofnag¢ zgode na otrzymywanie komunikacji
marketingowej za posrednictwem danego kanatu komunikacji. Cofnigcie zgody
nie wptywa na zgodno$¢ z prawem dziatan podjetych przed jej cofnigciem.

zapewnienia bezpieczenstwa strony internetowej, administrowania strong,
prowadzenia statystyk i analizy sposobu korzystania z serwisu — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

2. Jezeli kontakt lub przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody, zgoda moze
zosta¢ wycofana w kazdym czasie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania

dokonanego przed jej cofnigciem.

6. Dane osab trzecich przekazywane w ramach ustug

1. W zwiazku z realizacja ustug Klient moze przekazywac¢ Administratorowi dokumenty i

informacje zawierajace dane osobowe 0s6b trzecich.

2. Klient zobowigzany jest zapewnic, ze posiada podstawe do przekazania takich danych
Administratorowi.

3. Administrator przetwarza dane osob trzecich wytacznie w zakresie niezb¢dnym do:

1.
2.
3.
4.

analizy dokumentdw i informacji,
przygotowania raportu,
realizacji umowy,

ochrony praw Administratora.

4. Dane o0so6b trzecich nie s3 wykorzystywane przez Administratora do celow

niezwigzanych z realizacja ushugi, chyba ze obowiazek taki wynika z przepiséw prawa.

7. Odbiorcy danych
1. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspotpracujacym z
Administratorem, w szczegolnosci:
1. dostawcom ushug IT, hostingu, poczty elektronicznej i wsparcia technicznego,
2. operatorom ptatnosci,
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5.
6.
7.

biurom rachunkowym,

kancelariom prawnym, doradcom oraz podmiotom wspierajacym realizacje
ushug,

operatorom narzedzi analitycznych, statystycznych 1 marketingowych,
podmiotom §wiadczacym ustugi pocztowe lub kurierskie,

organom publicznym — w zakresie wynikajagcym z przepiséw prawa.

2. Dane nie sg sprzedawane podmiotom trzecim.

8. OKkres przechowywania danych

1. Dane osobowe przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji celu, w jakim

zostaty zebrane.

2. W szczegdlnosci dane mogg by¢ przechowywane:

l.
2.

przez czas niezbedny do obstugi zapytania lub korespondenc;i,
przez okres obowigzywania umowy i realizacji ustugi,

przez okres wymagany przepisami prawa dla dokumentacji rachunkowej,
podatkowej 1 konsumenckiej,

przez okres przedawnienia roszczen,

do czasu wycofania zgody — jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie
zgody.

9. Prawa osob, ktorych dane dotyczg

1. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do:

1.

N kWD

dostgpu do danych,

sprostowania danych,

usunigcia danych,

ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

cofnigcia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na
podstawie zgody,

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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2. Zadania dotyczace realizacji praw mozna kierowaé na dane kontaktowe wskazane w
niniejszej Polityce.

10. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w zakresie niezbednym do kontaktu,
zawarcia 1 wykonania umowy, realizacji ustugi albo spetlienia obowigzkéw prawnych moze
by¢ konieczne do skorzystania z ustug Administratora.

11. Profilowanie i zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane osobowe nie sg wykorzystywane do podejmowania wobec oséb, ktérych dane dotycza,
decyzji w sposdb wylacznie zautomatyzowany ani do profilowania wywolujacego skutki
prawne lub w podobny sposob istotnie wptywajacego na te osoby.

12. Transfer danych poza EOG

Jezeli Administrator korzysta z narzedzi lub ustug dostawcéw majacych siedzibe poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, dane moga by¢ przekazywane poza EOG wylacznie z
zachowaniem odpowiednich zabezpieczen wymaganych przez przepisy RODO.

13. Pliki cookies i dane techniczne
1. Strona internetowa moze wykorzystywac pliki cookies oraz podobne technologie.
2. Pliki cookies moga by¢ stosowane w celu:
1. zapewnienia prawidtowego dziatania strony,
utrzymania sesji uzytkownika,
poprawy bezpieczenstwa,
prowadzenia statystyk,

analizy sposobu korzystania ze strony,

A

prowadzenia dziatan marketingowych — jezeli takie narzedzia sg uzywane.

3. W zakresie, w jakim przepisy wymagaja zgody na stosowanie okreslonych plikow
cookies, uzytkownik moze wyrazi¢ lub odméwic¢ zgody za posrednictwem mechanizmu
zarzadzania zgodami dostgpnego na stronie.
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4. Uzytkownik moze rowniez zarzadza¢ ustawieniami cookies z poziomu swojej
przegladarki internetowej, przy czym ograniczenie stosowania niektorych plikow
cookies moze wplyna¢ na dziatanie wybranych funkcji strony.

14. Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej Polityki prywatnos$ci w
przypadku zmiany przepisOw prawa, zmiany funkcjonalno$ci strony internetowe;j albo
zmiany zakresu §wiadczonych ustug.

2. Aktualna wersja Polityki jest publikowana na stronie internetowe;.
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